Non-violent Resistance training de Bascule
NVR tools for schools

Algemeen

Net als ouders en medewerkers van (semi-)residentiéle afdeling blijken ook veel leerkrachten
behoefte te hebben aan een nieuwe vorm van gezag. Zij hebben vaker te maken met onacceptabel
gedrag van leerlingen zonder hierop een passend antwoord te hebben.

NVR kan helpen om een veilige school met een prettig klimaat te creéren voor zowel leerkrachten
als leerlingen. De autoritaire, afstandelijke leerkracht vindt geen steun meer in de huidige
maatschappij en de vriendelijke, begripvolle en ondersteunende leerkracht kan zich machteloos
voelen tegenover een leerling die zich agressief gedraagt, werk weigert, pest etcetera. De doelen
van NVR op school zijn te vergelijken met NVR in de (semi-)residentiéle setting: het verminderen
van agressie en onacceptabel gedrag op school, het versterken van het teamfunctioneren en het
vergroten van de samenwerking binnen het team, met ouders en met de leerlingen.

Een school die met NVR werkt:

zorgt dat leerkrachten en leerlingen zich veilig voelen

verzet zich vastberaden tegen geweld en ander onacceptabel gedrag
creéert een sfeer van rechtvaardigheid en orde

betrekt en mobiliseert hulp van ouders.

NVR en Altra College

Inleiding

In het voorjaar van 2013 heeft de Bascule in samenwerking met Idan Amiel Non-violent Resistance
voor het eerst in Nederland op een school voor bijzonder onderwijs geintroduceerd.

Het Altra College, een grote school voor speciaal onderwijs in Amsterdam, had de primeur voor
twee van haar locaties. Deze zijn beide verbonden aan de Bascule en werken nauw samen met de
(semi-)residentiéle en ambulante afdelingen van de Bascule waar NVR inmiddels gemeengoed is
geworden.

In november jongstleden zijn nog twee teams getraind en de eerste successen zijn al geboekt. De
teams voelen zich meer gesteund door elkaar, hebben extra mogelijkheden om te handelen in
moeilijke omstandigheden en voelen zich minder machteloos.

Wat hebben we gedaan?

In het voorjaar van 2013 hebben we tijdens een tweedaagse training de basisprincipes van de
Nieuwe Autoriteit en NVR geintroduceerd. We hebben de docenten wegwijs gemaakt in de
mogelijkheden die NVR kan bieden in het omgaan met agressief of ander onacceptabel gedrag. Met
praktische handvatten en toepasbare interventies kregen de docenten een idee hoe de NA en NVR
gebruikt kan worden in hun klas en in hun school. Al tijdens de training raakten docenten met
elkaar in gesprek over hun rol als docent, hoe ze deze het liefst zouden willen invullen en hoe NVR
hen hierbij zou kunnen helpen. Eén van de docenten sprak ons aan het einde van de twee
basisdagen aan en vertelde blij te zijn dat er nu eindelijk ook eens een training was speciaal voor
docenten. “Er is als zoveel voor de leerlingen, nu eens iets voor ons”, was zijn reactie.

De training kreeg een vervolg in de vorm van maandelijkse supervisiebijeenkomsten. Per team
werd aan de hand van de theorie de dagelijkse praktijk besproken en geoefend. Onderwerpen als
de mandenmethode, uitstellen van je reactie, als team gaan reageren op een incident en het
ondersteunen van elkaar als team zijn aan de orde geweest.

Na ruim een half jaar werken met NVR horen we van de teams dat NVR hen veel heeft positiefs
opgeleverd. De onderlinge samenwerking is verbeterd, docenten durven sneller over hun
onzekerheid te spreken, ze zijn meer bereid elkaar te steunen, ze voelen zich minder alleen in de
klas en hebben nieuwe ideeén gekregen hoe zij de ouders van de leerlingen beter bij de school
kunnen betrekken.

Een paar reacties vanuit de teams

Een van de afdelingsmanagers is enthousiast en vertelt: "We plaatsen nu vaker een bookmark bij
ongewenst gedrag en komen er dan later op terug. We betrekken ouders en de
Basculebehandelaars bij het geven van een announcement en dat we dat doen om gezamenlijk een
signaal af te geven.”

Een docent meldt: “"De methode legt de nadruk op het team en niet zozeer op die van de
leerlingen. Bijvoorbeeld bij escalaties overleggen we hoe we als team het beste kunnen handelen.
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Vervolgens kunnen we de leerling teambreed benaderen met diverse acties als bijvoorbeeld een
annoucement geven. Het voordeel hiervan is dat de leerling tot rust is gekomen (en de docent ook)
onder het motto: smeed het ijzer als het koud is. Hierdoor zijn er eigenlijk geen verliezers, maar
alleen maar winnaars."

Een andere docente zegt het volgende daarover: “Ik denk dat voor mij in ieder geval de grootste
positieve verandering zit in het plaatsen van bookmarks. Als een leerling zich vroeger misdroeg of
een regel overtrad, dan reageerde je daar meteen op en moest er ook gelijk een oplossing komen.
Dat zorgde voor veel druk bij de leerling, want die moet meteen bedenken hoe hij de situatie moet
herstellen. Daarnaast verloor je kostbare tijd die je aan je les wilt besteden. Nu maak je duidelijk
dat je het gedrag van de leerling ongewenst vindt, je gaat verder met je les en pakt het later met
de leerling op. Zo kan de leerling rustig nadenken over een Reparation act en kun jij verder met je
les.”

Bij het Altra College wordt de implementatie van NVR expliciet ondersteund door het management.
Op deze wijze is het voor de docenten voelbaar dat NVR een gezamenlijke wijze van werken is.
Niet alleen de docenten zijn verantwoordelijk, het gehele team van de school maakt zich
verantwoordelijk.

Voor de komende periode zal het team zich meer richten op de samenwerking met ouders. Hoe
kunnen ze dit nog meer versterken en hoe kunnen ze ouders meer betrekken bij de school?

Na de training van afgelopen november organiseren we ook voor deze teams
supervisiebijeenkomsten waarbij we steeds de theorie aan de dagelijkse praktijk koppelen. We zijn
zelf ook erg enthousiast over de mogelijkheden die NVR biedt om aan de slag te gaan met de soms
zeer complexe situaties binnen een school voor bijzonder onderwijs.




